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Die systemische Denkweise bereichert die
Projektarbeit um wertvolle Losungswege

Systemische Sicht
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Die Projektarbeit wird maRgeblich durch die
Wechselwirkung zwischen Menschen bestimmt:

Teamgeist = Wechselwirkung
Motivation = Wechselwirkung
Konflikte = Wechselwirkung
Kommunikation = Wechselwirkung

Team Player




Teamkultur

Team Player

Grofsraumbtiro

Zukunft

Soziale Systeme sind sehr verzwickt.
Soziale Systeme sind sehr spannend.

Die schlechte Nachricht:

Wir konnen sie nicht wirklich verstehen.




Die gute Nachricht:

Soziale Systeme folgen Regeln, deren Anwendung
dabei helfen konnen, sie positiv anzuregen.

Konflikte beruhen auf der Wirkung systemischer
Prinzipien (z.B. Versto} gegen das Prinzip des
Ausgleichs durch mangelnde Anerkennung).

Wenn wir das System im Sinne'dieser Prinzipien
positiv anregen, kann der Konflikt gelost
werden (z.B. durch Mitgestaltung).

Einsatz fur ... Einsatz fir ...
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Systemische Prinzipien

Konflikte oder Defizite sind Tabuthemen.

Systemisch:

Konflikte und Defizite sind naturliche
Bestandteile der Projektarbeit.

Sie sind die wichtigste Ressource fiir
Wachstum.

Mache sie sichtbar, um sie dann zu losen!

Mangelnde Beriicksichtigung der Betroffenen

Systemisch:
Einladung zur Mitgestaltung
Abwesende wie Anwesende behandeln
Rede mit der betroffenen Person




Missachtung informeller Hierarchien

Systemisch:

Systemische Hierarchien (Alter; Zugehorigkeit,
Wissen,...) werden gewiirdigt

Flhren auf Prozessebene gibt Fachleuten Raum

Hdufige Praxis:
destruktive Kritik >> konkrete Anerkennung
materieller Ausgleich fiir immaterielle Werte

Systemisch:
Positive Ausgleichsbilanz
Achte auf die richtige Wadhrung
Schuldner hat Recht auf Mahnung (Feedback)




Systemische Prinzipien bieten
neue Perspektiven und Losungsansatze




Systemisches PM

PM

VergrofRern Sie lhren Losungsraum!!
Denken Sie systemisch!
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Dig s .
menschliche Seite
des Projekterfolgs

Was Softwerker iiber (verborgene)
Denkautomatismen und -modelle bei der
Projektarbeit wissen missen

dpunkt verlag




